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o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
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Zakaznik:

Novak Pavel
RC/narozen: 20.4.1990
Email: info@xxx.cz
(dale jen zékaznik)

Adresa:

Krnovska 1
Krnov, Pod Bezru¢ovym vrchem
79401

Poskytovatel:
Férovy NET s.r.o.

Krnov, Bruntalska, 1214/28a
PSC 794 01

Obch. kontakt: 731 /456 060
Poruchova linka: 724 / 150 922
E-mail: info@fer-net.cz

Web: www.fer-net.cz

IC: 28652967

DIC:  CZ28652967

Bank.spojeni: Fio banka, a.s.
Cislo uétu: 2100236335 / 2010

Zapsand v OR: KS v Ostravé, C 37146

(dale jen , poskytovatel”)

Zakaznikovi je na instalacni poplatek
ve vysi 2500,- K¢ s DPH poskytnuta
sleva ve vysi 2499,-. Tato sleva je
podminéna dodrZenim sjednané
minimalni  doby uZivani sluzby
internet po dobu 24 mésicd. V
pfipadé, Ze zakaznik nedodrzi
minimalni sjednanou dobu uzivani
sluzby, bude mu poskytnutd sleva
na instalacni poplatek douctovana v
plné vysi.

Predmét smlouvy:

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Zakaznikovi sluzby elektronickych
komunikaci (dale jen ,Sluzby”) specifikované v této Smlouvé za podminek
stanovenych touto Smlouvou a Zakaznik se touto Smlouvou zavazuje platit cenu
za poskytovani SluZeb.

Nazev tarifu (sluzba)
popis sluzby: W Best 40/20

pevné pfipojeni k siti Internet pomoci bezdrdtového WIFI technického zarizeni,
ethernet LAN nebo fiber LAN

minimalni doba uZzivani sluzby:
24 (slovy: dvacetctyfi) mésicli ode dne zahajeni sluzby

datum zahajeni poskytovani sluzby:
01.4.2020

technicka specifikace — minimalni zarucend uroven kvality sluzby:
e pienosova rychlost Internet Tarif WIFI Best 40/20 / Burst
e download 40960 kbit
e upload 20480 kbit
e agregace 1:2
e SMTP server: smtp.fer-net.cz

Cena sluzby

cena dle ceniku (s DPH) X,XX mésicné

Var. symbol/cislo smlouvy 2110000

zUctovaci obdobi: mésicné

Adresa zfizeni sluzby:
Krnovska 1, Krnov, Pod Bezru¢ovym vrchem, 79401

Zrizovaci poplatky
cena za instalaci sluzby dle ceniku (s DPH) 2500K¢ nedotovana

cena za instalaci sluzby dle ceniku (s DPH) 1K¢ dotovand
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Dulezité informace pro
zakaznika:

Variabilni symbol pro platbu:
2110000

Cislo G¢tu pro platbu:
2100236335/2010

Céstka pro platbu: X,XX

Informacni portal:
http://support.fer-net.cz
PfihlaSovaci jméno: 2110000
Heslo pro pfihldseni: 1111

Podpora: podpora@fer-net.cz
Hot-Line podpora: 724/150 922
Po-Pé od 8.00 - 18.00 - mimo
tuto dobu, o vikendech a ve
svdtek pouze SMS

Reakéni doba pro poruchy je 6h s
dobou odstranéni v pracovni dny
do 24h nebo prvni pracovni den.

Server odesilaci posty: smtp.fer-
net.cz

Poskytovatel:
Férovy NET, s.r.o.
Martin Dratnal, jednatel
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Zakaznik prohlasuje, zZe:

a) se seznamil a souhlasi se specifikaci sluzeb, cenikem poskytovatele a
se VSeobecnymi podminkami Poskytovatele (dale jen 'Podminky'), tyto
obdrzel a bere na védomi, Ze jsou soucasti Smlouvy;

b) se zavazuje v pripadé prodleni s Uhradou plateb zaplatit Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné castky za kazidy i zapocaty den
prodleni (¢l. 6.7. Podminek) a pfipadné poplatky za upominky dle ceniku;

c) byl sezndmen s tim, Ze nesmi umozZnit Zadné treti strané (s vyjimkou
osob sdilejicich se zdkaznikem spole¢nou domacnost) trvalé nebo
prechodné uzivani sluzeb a Ze neposkytnuti soucinnosti v pripadé
podezieni poskytovatele z poruseni této povinnosti zakladd pravo
poskytovatele Uctovat smluvni pokutu (¢l. 4.4. Podminek);

d) se v pfipadé poruseni svych smluvnich povinnosti zavazuje zaplatit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 20% souctu mési¢nich pausall
zbyvajicich do konce sjednané minimalni doby uZivani Sluzeb; pokud
smlouva skonci pred uplynutim sjednané minimalni doby uzivani sluzeb z
jinych davod(, Zakaznik se zavazuje zaplatit Poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 20% souctu meési¢nich pausalt zbyvajicich do konce
sjednané minimalni doby uzivani Sluzeb dle ¢l. 6.9. Podminek;

e) nevrati-li Zakaznik Poskytovateli poskytnuté zafizeni véas (tj. do 7 dn
od ukonceni poskytovani sluzby) a v poradku (tj. pIné funkéni, kompletni,
Cisté, zabalené v plvodnim obalu) dle ¢l. 5.5. a 5.6. Podminek, je
Zakaznik povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi (i) 1690
K¢ za set-top-box, (ii) 1600 K¢ za opticky WiFi router, (iii) 2000 K¢ za WiFi
pfijimac (vyrobce Mikrotik nebo UBNT) a POE napdjec.

Ostatni ujednani
Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou s minimalni dobou uzivani

sluzeb v délce 24 mésicd.

V Krnové dne 01.4.2020

Souhlas zakaznika:

Ucastnik svym podpisem souhlasi se zpracovanim svych osobnich udajo.
Souhlas Ucéastnika je dobrovolny a poskytuje se na dobu neuréitou. U&astnik
muZe souhlas kdykoliv odvolat.



